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Tableaux récapitulatifs de la rémunération (médiane du marché) 
 

ONTARIO 



Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario - Totalité des organisations

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,56 11,56 10,56 12,00Chasseur 30** 329

59 993 64 313 58 850 75 000 18,54 19,12 * * Chef de cuisine 411752 4

* * * * 15,14 15,14 13,50 17,27Conducteur de machine à damer les pistes 6** 37

42 723 43 591 30 450 50 000 21,91 21,91 15,93 26,54Conseiller en voyages 3363876 612

* * * * 13,05 13,13 10,75 15,11Cuisinier 8642 2031

50 000 50 248 48 500 80 900 * * * * Directeur d’agence de voyages 311264 3

43 106 44 976 40 000 53 500 14,63 14,63 * * Directeur de l’entretien ménager 104638 14

48 150 51 632 47 929 66 233 * * * * Directeur de la restauration 134380 1

44 761 45 076 36 050 57 680 16,05 16,12 * * Directeur de services d’hébergement 54336 10

70 000 73 725 60 000 80 000 18,46 18,79 * * Directeur des ventes et du marketing 415654 4

70 000 72 955 55 620 85 000 14,63 14,63 * * Directeur général 69685 6

53 500 53 500 48 929 57 500 20,00 20,00 12,75 16,93Gardien / Chef de l'entretien des terrains 113024 14

39 990 40 864 * * * * * * Gérant des services aux visiteurs 144 2

* * * * * * * * Guide de tourisme d’aventure 2** 36

* * * * 11,88 11,91 * * Guide touristique 611 189

* * * * * * * * Guide-interprète du patrimoine 331 69

* * * * 11,00 11,00 10,25 15,50Hôte / hôtesse 55** 652

34 266 34 266 * * 12,00 12,00 11,00 19,00Instructeur / Responsable des programmes 996 182

* * * * 12,75 12,75 11,00 15,00Manœuvre en aménagement paysager 2732 132

* * * * 11,00 11,00 10,50 12,00Opérateur / Préposé aux installations 15** 1285

33 278 33 278 * * 12,34 12,35 11,41 13,01Préposé à l’entretien ménager 801124 1796

* * * * 12,81 12,81 12,00 14,20Préposé à la réception 7211 652

* * * * 10,91 11,00 10,25 13,89Préposé à la vente 2322 539

* * * * 10,13 10,13 10,45 12,52Préposé au bar 61** 706

* * * * 9,50 9,50 10,25 11,00Préposé au services d'alimentaires 90** 5314

* * * * * * * * Professionnel en titre (golf) 222 2

46 250 47 555 40 000 53 500 * * * * Représentant des ventes 326152 51

* * * * 10,49 10,49 10,25 11,63Serveur au comptoir / aide de cuisine 68** 2065

44 715 45 700 41 600 51 737 15,50 15,69 * * Sous-chef 815534 15

38 056 38 350 32 000 50 000 13,96 13,96 11,00 13,98Superviseur du service des mets et boissons 2918934 342

35 000 35 000 * * * * * * Voyagiste *145 *

V-ON-1

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.
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Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario  -  Restauration

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

46 000 47 000 55 000 70 000 * * * * Chef de cuisine 18823 1

* * * * 12,36 12,36 10,25 16,00Cuisinier 3321 1322

42 500 45 605 71 500 82 500 * * * * Directeur de la restauration *24640 *

72 706 85 206 * * * * * * Directeur des ventes et du marketing *104 *

60 000 60 000 * * * * * * Directeur général *1111 *

* * * * 10,25 10,25 10,25 16,00Hôte / hôtesse 26** 463

* * * * * * * * Préposé à l’entretien ménager 1** 2

* * * * 8,90 8,90 * * Préposé au bar 19** 311

* * * * 8,90 8,90 * * Préposé au services d'alimentaires 35** 3333

* * * * * * * * Représentant des ventes *11 *

* * * * 10,47 10,47 10,25 11,63Serveur au comptoir / aide de cuisine 35** 1020

40 765 43 000 41 000 50 500 * * * * Sous-chef 2729 2

36 000 37 950 30 000 50 000 15,17 15,17 * * Superviseur du service des mets et boissons 1013315 112

V-ON-2

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.

www.cthrc.caEnquête de rémunération sur le secteur du tourisme au Canada - 2010



Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario  -  Hébergement

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,56 11,56 10,54 11,76Chasseur 24** 204

67 938 72 000 58 850 74 900 * * * * Chef de cuisine 22020 2

* * * * 14,56 14,56 11,00 15,11Cuisinier 35** 453

42 952 42 952 41 500 55 590 14,63 14,63 * * Directeur de l’entretien ménager 104335 14

52 381 53 564 43 000 58 951 * * * * Directeur de la restauration 15322 1

42 836 43 470 35 000 50 000 16,05 16,12 * * Directeur de services d’hébergement 54033 10

65 000 67 500 58 750 77 500 * * * * Directeur des ventes et du marketing 12523 1

66 250 70 500 55 620 80 000 14,25 14,25 * * Directeur général 54840 5

49 650 50 150 43 000 46 500 17,50 18,13 * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains 81210 11

* * * * 12,69 12,69 12,41 15,57Hôte / hôtesse 23** 78

* * * * * * * * Instructeur / Responsable des programmes 111 10

* * * * 12,88 12,88 12,00 13,50Manœuvre en aménagement paysager 1411 25

* * * * * * * * Opérateur / Préposé aux installations 3** 21

33 278 33 278 * * 12,37 12,38 11,41 13,01Préposé à l’entretien ménager 731124 1433

* * * * 12,75 12,75 11,88 14,00Préposé à la réception 6711 558

* * * * * * * * Préposé à la vente 1** 3

* * * * 12,36 12,36 12,33 12,98Préposé au bar 26** 119

* * * * 10,25 10,25 10,25 10,65Préposé au services d'alimentaires 38** 1032

47 805 47 805 39 300 51 500 * * * * Représentant des ventes *9424 *

* * * * 10,50 10,75 * * Serveur au comptoir / aide de cuisine 15** 64

46 215 46 250 43 179 53 320 17,00 17,38 * * Sous-chef 54216 7

37 613 37 613 32 500 39 500 12,75 12,75 * * Superviseur du service des mets et boissons 92712 21

V-ON-3

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.

www.cthrc.caEnquête de rémunération sur le secteur du tourisme au Canada - 2010



Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario  -  Loisirs et spectacles

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,77 11,77 11,13 14,29Chasseur 6** 125

82 250 96 020 58 500 84 200 * * * * Chef de cuisine 188 1

* * * * 15,14 15,14 13,50 17,27Conducteur de machine à damer les pistes 6** 37

* * * * 13,00 13,00 12,00 13,50Cuisinier 1721 249

* * * * * * * * Directeur de l’entretien ménager *33 *

50 736 51 564 35 650 53 500 * * * * Directeur de la restauration *4217 *

* * * * * * * * Directeur de services d’hébergement *33 *

70 000 70 512 60 000 85 000 * * * * Directeur des ventes et du marketing 11717 1

78 050 79 675 60 000 84 000 * * * * Directeur général 12524 1

60 000 60 000 49 429 70 893 * * * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains 31814 3

* * * * * * * * Gérant des services aux visiteurs 133 2

* * * * * * * * Guide de tourisme d’aventure 2** 36

* * * * 11,25 11,31 * * Guide touristique 511 89

* * * * * * * * Guide-interprète du patrimoine 331 69

* * * * 11,06 11,06 * * Hôte / hôtesse 6** 111

33 781 33 781 * * 13,50 13,50 11,00 19,00Instructeur / Responsable des programmes 885 172

* * * * 12,00 12,00 10,75 15,50Manœuvre en aménagement paysager 1321 107

* * * * 11,00 11,00 10,38 12,00Opérateur / Préposé aux installations 12** 1264

* * * * 13,10 13,10 11,09 13,18Préposé à l’entretien ménager 6** 361

* * * * 13,78 13,78 12,42 16,00Préposé à la réception 5** 94

* * * * 10,95 11,00 10,25 13,89Préposé à la vente 2222 536

* * * * 10,00 10,00 9,70 12,03Préposé au bar 15** 211

* * * * 9,58 9,58 10,50 14,00Préposé au services d'alimentaires 16** 610

* * * * * * * * Professionnel en titre (golf) 222 2

43 653 44 853 35 350 55 500 * * * * Représentant des ventes 25016 50

* * * * 10,50 10,50 10,38 11,63Serveur au comptoir / aide de cuisine 17** 870

45 760 46 460 40 750 49 869 * * * * Sous-chef 1388 6

38 056 38 056 * * 12,50 12,50 11,00 15,00Superviseur du service des mets et boissons 9226 204

V-ON-4

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.

www.cthrc.caEnquête de rémunération sur le secteur du tourisme au Canada - 2010



Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario  -  Services de voyages

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * * * * * Chef de cuisine *11 *

42 723 43 591 30 450 50 000 21,91 21,91 15,93 26,54Conseiller en voyages 3363876 612

* * * * * * * * Cuisinier 1** 7

50 000 50 248 48 500 80 900 * * * * Directeur d’agence de voyages 311264 3

* * * * * * * * Directeur de la restauration *21 *

92 500 103 750 55 477 84 961 * * * * Directeur des ventes et du marketing 210410 2

84 792 84 792 65 998 90 932 * * * * Directeur général *1210 *

* * * * * * * * Gérant des services aux visiteurs *11 *

* * * * * * * * Guide touristique 1** 100

* * * * * * * * Préposé au bar 1** 65

* * * * * * * * Préposé au services d'alimentaires 1** 339

56 000 56 000 48 510 80 850 * * * * Représentant des ventes 111611 1

* * * * * * * * Serveur au comptoir / aide de cuisine 1** 111

* * * * * * * * Sous-chef *31 *

* * * * * * * * Superviseur du service des mets et boissons 171 5

35 000 35 000 * * * * * * Voyagiste *145 *

V-ON-5

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.

www.cthrc.caEnquête de rémunération sur le secteur du tourisme au Canada - 2010



Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario - Région du Grand Toronto

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 12,84 12,84 * * Chasseur 5** 86

52 875 65 383 60 000 75 000 * * * * Chef de cuisine 14624 1

40 618 42 030 31 900 53 130 21,00 21,00 16,77 27,87Conseiller en voyages 1129531 521

* * * * 13,63 13,63 10,25 17,00Cuisinier 39** 924

54 454 55 000 53 350 88 990 * * * * Directeur d’agence de voyages *7831 *

37 601 37 601 40 000 57 680 * * * * Directeur de l’entretien ménager 11511 3

52 381 54 950 53 750 79 800 * * * * Directeur de la restauration *17634 *

39 500 39 500 36 050 57 680 * * * * Directeur de services d’hébergement 1129 1

71 225 71 481 72 977 99 961 * * * * Directeur des ventes et du marketing *12626 *

73 500 74 000 72 998 105 998 * * * * Directeur général 23933 2

55 825 55 825 * * * * * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains *1010 *

* * * * * * * * Gérant des services aux visiteurs 111 2

* * * * * * * * Guide touristique 211 104

* * * * * * * * Guide-interprète du patrimoine 1** 3

* * * * 12,37 12,37 10,25 16,95Hôte / hôtesse 28** 357

33 391 33 519 * * * * * * Instructeur / Responsable des programmes 274 7

* * * * 14,61 14,61 * * Manœuvre en aménagement paysager 4** 5

* * * * 14,26 14,26 13,01 13,83Préposé à l’entretien ménager 181102 575

* * * * 14,42 14,42 13,70 14,75Préposé à la réception 1611 165

* * * * 11,00 11,00 * * Préposé à la vente 811 132

* * * * 9,58 9,58 12,60 12,98Préposé au bar 26** 304

* * * * 9,36 9,36 10,33 10,65Préposé au services d'alimentaires 40** 3076

47 610 47 610 48 510 58 000 * * * * Représentant des ventes 118529 1

* * * * 11,00 11,00 * * Serveur au comptoir / aide de cuisine 22** 346

48 686 48 811 42 000 55 000 * * * * Sous-chef 15714 3

41 333 41 333 33 500 52 006 15,33 15,33 * * Superviseur du service des mets et boissons 911218 95

* * * * * * * * Voyagiste *123 *

V-ON-6

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.

www.cthrc.caEnquête de rémunération sur le secteur du tourisme au Canada - 2010



Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario - Sud-ouest de l'Ontario

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,10 11,10 * * Chasseur 5** 15

46 750 47 700 * * * * * * Chef de cuisine *286 *

* * * * * * * * Conducteur de machine à damer les pistes 1** 8

43 813 43 813 29 000 48 300 24,73 24,73 15,93 26,54Conseiller en voyages 721016 11

* * * * 12,00 12,00 10,50 13,20Cuisinier 13** 332

50 161 50 161 * * * * * * Directeur d’agence de voyages *1010 *

40 994 40 994 * * * * * * Directeur de l’entretien ménager 154 1

42 000 46 000 * * * * * * Directeur de la restauration *5611 *

40 000 41 200 * * * * * * Directeur de services d’hébergement 166 1

51 573 53 882 * * * * * * Directeur des ventes et du marketing *76 *

62 950 66 750 47 500 70 000 * * * * Directeur général 11514 1

* * * * * * * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains 311 3

* * * * * * * * Gérant des services aux visiteurs *11 *

* * * * * * * * Guide de tourisme d’aventure 1** 20

* * * * * * * * Guide touristique 1** 1

* * * * * * * * Guide-interprète du patrimoine *31 *

* * * * 10,61 10,61 * * Hôte / hôtesse 7** 85

* * * * * * * * Manœuvre en aménagement paysager 1** 6

* * * * * * * * Opérateur / Préposé aux installations 3** 58

* * * * 10,77 10,77 10,50 11,50Préposé à l’entretien ménager 14** 141

* * * * 11,04 11,13 10,75 12,09Préposé à la réception 14** 78

* * * * * * * * Préposé à la vente 1** 4

* * * * 9,63 9,67 * * Préposé au bar 8** 134

* * * * 8,90 8,90 9,58 10,38Préposé au services d'alimentaires 12** 491

* * * * * * * * Représentant des ventes *22 *

* * * * 10,47 10,47 * * Serveur au comptoir / aide de cuisine 9** 297

40 765 40 957 * * * * * * Sous-chef 1297 1

37 113 37 363 * * 11,50 12,07 * * Superviseur du service des mets et boissons 4144 48

* * * * * * * * Voyagiste *11 *

V-ON-7

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.

www.cthrc.caEnquête de rémunération sur le secteur du tourisme au Canada - 2010



Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario - Niagara

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,42 11,47 10,28 11,42Chasseur 5** 18

66 500 75 000 52 500 69 000 * * * * Chef de cuisine *99 *

* * * * * * * * Conseiller en voyages 1122 1

* * * * 13,09 13,17 10,33 15,11Cuisinier 9** 180

* * * * * * * * Directeur d’agence de voyages *11 *

49 347 49 347 * * * * * * Directeur de l’entretien ménager *66 *

58 843 58 843 52 500 77 100 * * * * Directeur de la restauration *2310 *

46 496 46 496 * * * * * * Directeur de services d’hébergement 155 4

* * * * * * * * Directeur des ventes et du marketing *33 *

* * * * * * * * Directeur général *11 *

* * * * * * * * Gérant des services aux visiteurs *11 *

* * * * * * * * Guide touristique 1** 14

* * * * 12,22 12,30 10,82 12,69Hôte / hôtesse 9** 95

* * * * * * * * Manœuvre en aménagement paysager 2** 5

* * * * 12,38 12,43 11,41 12,68Préposé à l’entretien ménager 6** 175

* * * * 13,11 13,16 12,10 13,61Préposé à la réception 6** 43

* * * * * * * * Préposé à la vente 2** 14

* * * * 8,90 8,90 * * Préposé au bar 5** 98

* * * * 8,90 8,90 8,90 9,27Préposé au services d'alimentaires 10** 444

* * * * * * * * Représentant des ventes *173 *

* * * * 10,25 10,25 9,60 10,25Serveur au comptoir / aide de cuisine 6** 285

44 429 44 500 * * * * * * Sous-chef *265 *

42 418 42 418 * * * * * * Superviseur du service des mets et boissons 3245 8

V-ON-8

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.

www.cthrc.caEnquête de rémunération sur le secteur du tourisme au Canada - 2010



Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario - Centre de l'Ontario

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,54 11,54 10,50 12,81Chasseur 5** 137

53 750 61 750 50 000 65 000 * * * * Chef de cuisine *179 *

* * * * * * * * Conducteur de machine à damer les pistes 3** 25

40 000 40 000 * * 12,73 12,80 * * Conseiller en voyages 4289 37

* * * * 13,45 13,45 10,25 17,63Cuisinier 16** 313

46 928 46 928 33 000 50 500 * * * * Directeur d’agence de voyages *99 *

36 050 36 050 36 050 57 680 * * * * Directeur de l’entretien ménager 287 2

50 750 55 000 45 250 65 000 * * * * Directeur de la restauration *3913 *

36 050 36 050 36 050 57 680 * * * * Directeur de services d’hébergement *76 *

75 000 76 000 60 000 72 500 * * * * Directeur des ventes et du marketing *77 *

59 500 59 500 55 620 88 580 * * * * Directeur général *1816 *

54 000 57 500 * * * * * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains *86 *

* * * * * * * * Guide de tourisme d’aventure 1** 16

* * * * 11,61 11,61 10,25 14,50Hôte / hôtesse 8** 62

* * * * * * * * Instructeur / Responsable des programmes 311 73

* * * * 12,00 12,00 10,50 15,00Manœuvre en aménagement paysager 511 74

* * * * 11,29 11,29 10,58 12,56Opérateur / Préposé aux installations 6** 1186

* * * * 11,31 11,31 10,58 12,56Préposé à l’entretien ménager 1211 387

* * * * 13,71 13,71 12,42 15,13Préposé à la réception 11** 142

* * * * 10,38 10,38 10,25 12,79Préposé à la vente 6** 346

* * * * 10,00 10,00 12,60 12,98Préposé au bar 11** 74

* * * * 8,90 8,90 * * Préposé au services d'alimentaires 16** 796

* * * * * * * * Professionnel en titre (golf) *22 *

39 258 39 258 35 000 49 440 * * * * Représentant des ventes 1219 45

* * * * 10,25 10,25 10,25 11,17Serveur au comptoir / aide de cuisine 8** 674

40 883 43 383 40 000 46 000 * * * * Sous-chef 1248 6

42 418 42 418 * * 12,75 13,23 11,13 14,13Superviseur du service des mets et boissons 6215 134

V-ON-9

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.
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Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario - Ottawa

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,77 11,77 11,20 12,18Chasseur 5** 42

66 875 66 875 56 000 74 900 * * * * Chef de cuisine *87 *

45 000 45 000 * * 23,41 23,87 * * Conseiller en voyages 45612 15

* * * * 17,17 17,17 * * Cuisinier 7** 104

50 000 50 000 * * * * * * Directeur d’agence de voyages 177 1

52 430 52 430 50 163 59 250 * * * * Directeur de l’entretien ménager 177 1

43 000 46 000 52 430 74 900 * * * * Directeur de la restauration *3517 *

51 831 53 250 * * * * * * Directeur de services d’hébergement 166 1

80 000 80 981 58 000 80 000 * * * * Directeur des ventes et du marketing *88 *

77 040 77 040 * * * * * * Directeur général *99 *

* * * * * * * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains 142 1

* * * * * * * * Guide touristique 2** 31

* * * * 16,29 16,29 * * Hôte / hôtesse 6** 27

* * * * * * * * Instructeur / Responsable des programmes *11 *

* * * * * * * * Opérateur / Préposé aux installations 1** 12

* * * * 16,58 16,58 13,77 16,62Préposé à l’entretien ménager 8** 288

* * * * 16,39 16,39 14,20 17,21Préposé à la réception 8** 93

* * * * 12,80 12,80 * * Préposé au bar 6** 22

* * * * 11,68 11,68 * * Préposé au services d'alimentaires 7** 231

50 145 50 290 45 000 55 000 * * * * Représentant des ventes *238 *

* * * * 10,48 10,48 10,25 11,75Serveur au comptoir / aide de cuisine 13** 356

46 698 47 830 42 325 52 820 * * * * Sous-chef 174 1

32 067 35 402 30 000 37 133 * * * * Superviseur du service des mets et boissons 3148 42

V-ON-10

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.
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Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario - Est de l'Ontario

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * * * * * Chasseur 1** 1

50 500 52 000 * * * * * * Chef de cuisine 144 1

45 600 45 600 * * * * * * Conseiller en voyages 2215 8

* * * * 11,57 11,57 10,38 12,60Cuisinier 8** 43

39 290 39 290 * * * * * * Directeur d’agence de voyages *54 *

36 114 37 914 * * * * * * Directeur de l’entretien ménager 244 2

40 599 40 599 * * * * * * Directeur de la restauration 166 1

* * * * * * * * Directeur de services d’hébergement *33 *

47 500 53 900 * * * * * * Directeur des ventes et du marketing 254 2

52 000 54 000 41 000 52 000 * * * * Directeur général *99 *

* * * * * * * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains 333 6

* * * * * * * * Guide touristique 1** 39

* * * * * * * * Hôte / hôtesse 2** 5

* * * * 10,50 10,80 * * Manœuvre en aménagement paysager 721 16

* * * * * * * * Opérateur / Préposé aux installations 2** 6

* * * * 11,53 11,53 11,30 13,80Préposé à l’entretien ménager 12** 86

* * * * 12,00 12,00 11,00 15,00Préposé à la réception 9** 48

* * * * * * * * Préposé à la vente 211 2

* * * * 8,90 8,90 * * Préposé au bar 5** 31

* * * * 9,24 9,42 10,25 12,08Préposé au services d'alimentaires 10** 85

* * * * * * * * Professionnel en titre (golf) 1** 1

* * * * * * * * Représentant des ventes *61 *

* * * * 10,27 10,30 * * Serveur au comptoir / aide de cuisine 6** 36

* * * * * * * * Sous-chef 243 2

* * * * 10,83 11,57 * * Superviseur du service des mets et boissons 4** 5

* * * * * * * * Voyagiste *11 *

V-ON-11

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.
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Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario - Nord de l'Ontario

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 12,13 12,13 * * Chasseur 4** 30

46 800 49 300 * * * * * * Chef de cuisine 254 2

* * * * * * * * Conducteur de machine à damer les pistes 2** 4

* * * * 20,99 21,32 * * Conseiller en voyages 4162 19

* * * * 13,50 13,50 10,48 13,11Cuisinier 1142 135

* * * * * * * * Directeur d’agence de voyages 222 2

* * * * * * * * Directeur de l’entretien ménager 311 5

44 000 50 500 * * * * * * Directeur de la restauration *86 *

* * * * * * * * Directeur de services d’hébergement 143 3

* * * * * * * * Directeur des ventes et du marketing 2** 2

75 000 75 000 * * * * * * Directeur général 355 3

* * * * 19,50 19,50 * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains 442 4

* * * * * * * * Gérant des services aux visiteurs *11 *

* * * * * * * * Guide-interprète du patrimoine 2** 66

* * * * 10,25 10,25 * * Hôte / hôtesse 7** 21

* * * * 11,25 11,25 * * Instructeur / Responsable des programmes 4** 102

* * * * 13,30 13,30 12,25 18,00Manœuvre en aménagement paysager 8** 26

* * * * * * * * Opérateur / Préposé aux installations 3** 23

* * * * 12,10 12,10 10,13 12,50Préposé à l’entretien ménager 1211 144

* * * * 12,37 12,37 * * Préposé à la réception 10** 83

* * * * 10,63 10,63 * * Préposé à la vente 4** 41

* * * * 10,25 10,25 * * Préposé au bar 7** 43

* * * * 10,25 10,25 * * Préposé au services d'alimentaires 10** 191

* * * * * * * * Professionnel en titre (golf) 1** 1

* * * * * * * * Représentant des ventes 172 5

* * * * 10,38 10,57 10,63 13,25Serveur au comptoir / aide de cuisine 10** 71

* * * * * * * * Sous-chef 283 2

* * * * 13,78 14,07 * * Superviseur du service des mets et boissons 442 10

V-ON-12

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.
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Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario  -  Employés non syndiqués

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,54 11,54 10,50 12,00Chasseur 25** 290

59 993 64 313 58 850 75 000 18,54 19,12 * * Chef de cuisine 411752 4

* * * * 14,00 14,00 * * Conducteur de machine à damer les pistes 5** 34

42 723 43 591 30 450 50 000 21,91 21,91 15,93 26,54Conseiller en voyages 3363876 612

* * * * 12,85 13,00 10,50 15,11Cuisinier 7342 1827

50 000 50 248 48 500 80 900 * * * * Directeur d’agence de voyages 311264 3

43 106 44 976 40 000 53 500 14,63 14,63 * * Directeur de l’entretien ménager 104638 14

48 150 51 632 47 929 66 233 * * * * Directeur de la restauration 134380 1

44 761 45 076 36 050 57 680 16,05 16,12 * * Directeur de services d’hébergement 54336 10

70 000 73 725 60 000 80 000 18,46 18,79 * * Directeur des ventes et du marketing 415654 4

70 000 72 955 55 620 85 000 14,63 14,63 * * Directeur général 69685 6

53 500 53 500 48 929 57 500 19,50 19,50 * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains 103024 13

39 990 40 864 * * * * * * Gérant des services aux visiteurs 144 2

* * * * * * * * Guide de tourisme d’aventure 2** 36

* * * * 11,88 11,91 * * Guide touristique 6** 189

* * * * * * * * Guide-interprète du patrimoine 231 68

* * * * 10,99 10,99 10,25 14,25Hôte / hôtesse 47** 583

34 266 34 266 * * 11,50 11,50 * * Instructeur / Responsable des programmes 796 177

* * * * 12,00 12,00 11,00 15,00Manœuvre en aménagement paysager 2532 127

* * * * 11,00 11,00 10,38 12,00Opérateur / Préposé aux installations 13** 1280

33 278 33 278 * * 12,00 12,07 11,15 12,79Préposé à l’entretien ménager 631124 1087

* * * * 12,75 12,75 12,00 14,10Préposé à la réception 6111 564

* * * * 10,91 11,00 10,25 13,45Préposé à la vente 2322 538

* * * * 9,15 9,15 8,90 12,00Préposé au bar 50** 518

* * * * 9,09 9,15 9,60 11,00Préposé au services d'alimentaires 79** 4466

* * * * * * * * Professionnel en titre (golf) 222 2

46 250 47 555 40 000 53 500 * * * * Représentant des ventes 326152 51

* * * * 10,47 10,47 10,25 11,50Serveur au comptoir / aide de cuisine 64** 1921

44 715 45 700 41 600 51 737 15,50 15,69 * * Sous-chef 815534 15

38 056 38 350 32 000 50 000 13,96 13,96 11,00 13,98Superviseur du service des mets et boissons 2918934 342

35 000 35 000 * * * * * * Voyagiste *145 *

V-ON-13

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.
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Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario  -  Employés syndiqués

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,68 11,68 * * Chasseur 5** 39

* * * * * * * * Conducteur de machine à damer les pistes 1** 3

* * * * 18,74 18,74 15,92 20,22Cuisinier 13** 204

* * * * * * * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains 1** 1

* * * * * * * * Guide touristique *11 *

* * * * * * * * Guide-interprète du patrimoine 1** 1

* * * * 16,43 16,43 13,99 16,76Hôte / hôtesse 8** 69

* * * * * * * * Instructeur / Responsable des programmes 3** 5

* * * * * * * * Manœuvre en aménagement paysager 3** 5

* * * * * * * * Opérateur / Préposé aux installations 2** 5

* * * * 15,92 15,92 13,59 16,92Préposé à l’entretien ménager 18** 709

* * * * 13,82 13,82 12,56 15,08Préposé à la réception 12** 88

* * * * * * * * Préposé à la vente 1** 1

* * * * 14,25 14,25 12,12 13,92Préposé au bar 11** 188

* * * * 10,67 10,67 10,25 11,00Préposé au services d'alimentaires 12** 848

* * * * 15,89 15,89 * * Serveur au comptoir / aide de cuisine 4** 144

V-ON-14

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.
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Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario  -  Employés à temps plein

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,66 11,66 10,81 11,85Chasseur 24** 146

59 993 64 313 58 850 75 000 * * * * Chef de cuisine 211752 2

* * * * * * * * Conducteur de machine à damer les pistes 2** 19

42 723 43 591 30 450 50 000 17,25 17,91 13,00 18,00Conseiller en voyages 963876 527

* * * * 13,46 13,46 10,75 16,00Cuisinier 7242 886

50 000 50 248 48 500 80 900 * * * * Directeur d’agence de voyages 311264 3

43 106 44 976 40 000 53 500 14,63 14,63 * * Directeur de l’entretien ménager 84638 12

48 150 51 632 47 929 66 233 * * * * Directeur de la restauration 134380 1

44 761 45 076 36 050 57 680 16,05 16,12 * * Directeur de services d’hébergement 54336 10

70 000 73 725 60 000 80 000 * * * * Directeur des ventes et du marketing 315654 3

70 000 72 955 55 620 85 000 15,50 16,22 * * Directeur général 49685 4

53 500 53 500 48 929 57 500 19,50 19,50 * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains 83024 11

39 990 40 864 * * * * * * Gérant des services aux visiteurs 144 2

* * * * * * * * Guide touristique 311 20

* * * * * * * * Guide-interprète du patrimoine *31 *

* * * * 12,69 12,69 10,25 16,64Hôte / hôtesse 36** 280

34 266 34 266 * * * * * * Instructeur / Responsable des programmes 196 35

* * * * 13,76 13,76 11,06 14,84Manœuvre en aménagement paysager 1232 28

* * * * * * * * Opérateur / Préposé aux installations 3** 29

33 278 33 278 * * 12,50 12,50 11,41 13,25Préposé à l’entretien ménager 621124 1101

* * * * 12,75 12,77 12,10 14,00Préposé à la réception 6511 405

* * * * * * * * Préposé à la vente 222 5

* * * * 10,25 10,25 12,01 12,98Préposé au bar 41** 268

* * * * 9,50 9,50 10,25 10,62Préposé au services d'alimentaires 68** 1454

* * * * * * * * Professionnel en titre (golf) *22 *

46 250 47 555 40 000 53 500 * * * * Représentant des ventes 126152 45

* * * * 10,70 10,70 10,25 11,90Serveur au comptoir / aide de cuisine 43** 480

44 715 45 700 41 600 51 737 13,50 13,50 * * Sous-chef 415534 6

38 056 38 350 32 000 50 000 13,98 13,98 11,00 13,98Superviseur du service des mets et boissons 2018934 141

35 000 35 000 * * * * * * Voyagiste *145 *

V-ON-15

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.

www.cthrc.caEnquête de rémunération sur le secteur du tourisme au Canada - 2010



Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario  -  Employés à temps partiel

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,59 11,59 10,56 11,76Chasseur 15** 55

* * * * 24,73 24,73 15,93 26,54Conseiller en voyages 30** 79

* * * * 12,93 13,07 10,29 16,00Cuisinier 64** 971

* * * * * * * * Directeur de l’entretien ménager 1** 1

* * * * * * * * Directeur des ventes et du marketing 1** 1

* * * * * * * * Directeur général 2** 2

* * * * * * * * Guide touristique 3** 39

* * * * * * * * Guide-interprète du patrimoine 2** 53

* * * * 10,26 10,26 11,42 14,50Hôte / hôtesse 36** 345

* * * * 12,00 12,00 * * Instructeur / Responsable des programmes 5** 43

* * * * 12,00 12,00 * * Manœuvre en aménagement paysager 7** 19

* * * * 10,56 10,56 * * Opérateur / Préposé aux installations 6** 47

* * * * 12,31 12,31 11,41 12,68Préposé à l’entretien ménager 65** 475

* * * * 12,60 12,62 12,72 14,31Préposé à la réception 54** 191

* * * * 11,00 11,00 10,38 13,16Préposé à la vente 15** 172

* * * * 9,09 9,09 10,45 12,74Préposé au bar 43** 322

* * * * 9,27 9,27 10,25 11,00Préposé au services d'alimentaires 75** 3144

* * * * * * * * Représentant des ventes 2** 6

* * * * 10,39 10,39 10,25 11,75Serveur au comptoir / aide de cuisine 54** 832

* * * * * * * * Sous-chef 1** 1

* * * * 13,00 13,96 * * Superviseur du service des mets et boissons 7** 84

V-ON-16

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.
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Titre du poste

Salaire 

de base 

annuel

Rémun. 

monétaire 

totale 

annuelle

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Max. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. annuel)

Salaire de 

base 

horaire

Rémun. 

monétaire 

totale 

horaire

Min. de la 

fourchette 

salariale 

(sal. horaire)

Max. de la 

fourchette 

salariale (sal. 

horaire)

 Sommaire des salaires (Médiane du marché)

Ontario  -  Employés saisonniers

POSTES SALARIÉS (en dollars annuels) POSTES HORAIRES (en dollars l'heure)

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

Nbre 

d'org.

Nbre 

titul.

* * * * 11,59 11,59 11,46 14,25Chasseur 9** 128

* * * * * * * * Chef de cuisine 2** 2

* * * * 16,27 16,27 * * Conducteur de machine à damer les pistes 5** 18

* * * * * * * * Conseiller en voyages 1** 6

* * * * 12,25 12,36 10,33 14,50Cuisinier 16** 174

* * * * * * * * Directeur de l’entretien ménager 1** 1

* * * * * * * * Gardien / Chef de l'entretien des terrains 3** 3

* * * * * * * * Guide de tourisme d’aventure 2** 36

* * * * * * * * Guide touristique 3** 130

* * * * * * * * Guide-interprète du patrimoine 2** 16

* * * * 11,61 11,72 11,42 12,69Hôte / hôtesse 11** 27

* * * * 12,00 12,00 16,74 19,63Instructeur / Responsable des programmes 6** 104

* * * * 11,75 11,75 10,75 14,00Manœuvre en aménagement paysager 13** 85

* * * * 11,00 11,00 10,25 12,00Opérateur / Préposé aux installations 11** 1209

* * * * 12,00 12,00 10,75 12,62Préposé à l’entretien ménager 25** 220

* * * * 12,77 12,88 12,00 15,00Préposé à la réception 15** 56

* * * * 10,75 10,75 10,25 13,89Préposé à la vente 12** 362

* * * * 10,25 10,25 * * Préposé au bar 10** 116

* * * * 9,27 9,38 9,58 11,50Préposé au services d'alimentaires 25** 716

* * * * * * * * Professionnel en titre (golf) 2** 2

* * * * 10,50 10,88 9,93 10,50Serveur au comptoir / aide de cuisine 15** 753

* * * * * * * * Sous-chef 3** 8

* * * * 19,57 19,57 * * Superviseur du service des mets et boissons 5** 117

V-ON-17

Les centiles du marché sont pondérés par organisation.

* Données insuffisantes pour figurer au rapport.

Les nombres d'org. et de titul. représentent les organisations ayant indiqué le salaire de base annuel ou horaire.
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À propos du CCHRT

Le Conseil canadien des ressources humaines en tourisme (CCRHT) agit pour le compte du secteur canadien du 
tourisme, lequel est formé de 174 000 entreprises dynamiques. Mis sur pied en 1993, le CCRHT se penche sur 
les enjeux du marché du travail et fait la promotion du professionnalisme au sein de l'industrie touristique. En 
collaboration avec les entreprises et les associations touristiques, les syndicats, le milieu de l'enseignement et les 
gouvernements, le CCRHT coordonne des activités de développement de ses ressources humaines et contribue 
à maintenir la compétitivité du secteur canadien du tourisme à l'échelle mondiale. Le CCRHT réalise également 
des études sur le marché du travail en tourisme, examinant des enjeux tels que la rémunération, le rendement du 
capital investi dans la formation, l'intégration des travailleurs étrangers, les données démographiques du secteur, 
une enquête annuelle sur le marché du travail, et beaucoup plus encore. 

Conseil canadien des ressources humaines en tourisme 
151, rue Slater, bureau 608  
Ottawa (Ontario) K1P 5H3  

Tél. : 613.231.6949 

Site Web : www.cthrc.ca

Courriel : research@cthrc.ca

À propos du Hay Group

Hay Group est une société de conseil internationale travaillant de concert avec des chefs de file dans le but de 
transformer leur stratégie en résultats concrets. Nous soutenons le talent sous toutes ses formes, repensons le 
travail pour une efficacité maximale, et motivons les employés de manière à ce qu’ils donnent le meilleur d’eux-
mêmes. Notre objectif premier est de concrétiser les changements organisationnels et d’appuyer tant les 
personnes que les entreprises dans l’atteinte de leur plein potentiel. 

Hay Group comptons actuellement plus de 2 600 employés, répartis dans 86 bureaux en 47 pays. Nos clients 
proviennent des secteurs privé et public, ainsi que d’organismes sans but lucratif, et sont issus de tous les 
secteurs d’activité d’importance. Les défis commerciaux qu’ils nous soumettent sont fort variés. Depuis plus de 
60 ans, nous sommes reconnus pour la qualité de nos recherches et la rigueur intellectuelle de notre travail. Nous 
transformons les résultats de nos recherches en mesures concrètes et offrons à nos clients des perspectives 
novatrices sur leur entreprise pour qu’ils soient en mesure d’atteindre les résultats visés.  

Hay Group  
www.haygroup.com/ca

#700 - 121 King Street West 
Toronto (Ontario)  
M5H 3X7 

Tél. : 416.868.1371 

#1390 - 1140 West Pender Street 
Vancouver (C.-B.)  
V6E 4G1 

Tél. : 604.682.4269 
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